ZASTO SRBIJA TREBA BRZE DA RAZVIJA FINTECH INDUSTRIJU

Glacanje medalje

Svaki peti dolar koji je ove godine ulo-
Zen u Venture Capital (VC) fond usaojeu
fintech, procentualno, to je ¢ak 20%. Tre-
nutna svetska vrednost fintech industri-
je procenjena je na oko hiljadu milijardi
dolara. Ova industrija godinama belezi
konstantan rast investicija. Samo u pr-
voj polovini ove godine, fintech kompa-
nije su prikupile skoro 100 milijardi do-
lara, dok su u celoj prosloj, prikupile 120
milijardi dolara, a u 2019. godini, koja je
realnija za poredenje, kompanije su pri-
kupile oko 200 milijardi dolara. Na osno-
vu toga, nije tesko zakljuciti da je opora-
vak ove industrije veoma brz.

Koji su glavni razlozi atraktivnosti
ove grane koji su, posledicno, i doveli do
njenog brzog oporavka? Fintech je oblast
koja spaja tehnologiju i finansije, Cineci
da se svakodnevne aktivnosti obavljaju
dosta efikasnije. Efikasnost je, dakle, os-
novna vrednost ove industrije, jer svojim
korisnicima $tedi dva vrlo vazna resur-
sa — vreme i novac. Neka od najpozna-
tijih fintech reSenja podrazumevaju: di-
gitalno placanje, beskontaktno placanje,
platforme za e-trgovinu, finansijska rese-
nja “kupi sada, plati kasnije”, kao i nasta-
nak koncepta tzv. “challenger banks” koji
podrazumeva da se bankarske aktivnosti
poput: upravljanje racunima, stednja, pla-
canje, prenos sredstava itd. vrsi digitalno,
bez postojanja banaka u fizickom smislu.

A zasto slicna situacija nije i kod nas,
kada smo i mi deo Evrope, zar ne? Na to pi-
tanje nije lako dati odgovor. Jer, re¢je o dve
strane medalje, od kojih svaka ima svoj sjaj,
ili rdu, zavisi iz kog ugla se posmatra.

Za razvoj fintech-a dominantnu ulo-
gu imaju bankarstvo, tj. bankarske uslu-
ge. S tim je povezana “prva strana me-
dalje”, kada je o Srbiji re¢. Naime, Zakon
0 bankama u Srbiji ne dozvoljava da
se bankarske usluge odvijaju van tra-
dicionalnih banaka. Ako je tako, nema
price, reklo bi se. Medutim, ni druga
strana medalje nije dovoljno sjajna. Na-
ime, fintech sektor kreira reSenja koja
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su prvenstveno iz kategorije SaaS re-
Senja (Software as a service). To znaci
da je za pravilnu i masovnu upotrebu
ovih resenja neophodna veca digital-
na pismenost. U Srbiji, trenutna ban-
karska reSenja za m-banking koristi

Neophodno je raditi na izmeni postojeceg Zakona o bankama, kao i masovnije
uvodenje tehnologije, poput blockchain-a i vestacke inteligencije, ali i rad na
jacanju cyber security-ja. Sve je to zajednicki rad drZave i kompanija

Fintech je evropska Nol investiciona
destinacija i evropske fintech kompani-
je su snaznije od svakog drugog tehno-
loskog sektora u Evropi. Iza fintech sek-
tora, po vrednosti, slede kompanije koje
se bave izradom softverskih reSenja za
kompanije i gejming sektor. Cinjenice,
dakle, pokazuju da je fintech trenutno
najaktivnija oblast u Evropi.

oko dva miliona stanovnika, to nije ni
30% stanovnistva. Ukoliko analiziramo
strukturu stanovnistva, slika digitalne
pismenosti nam postaje jos jasnija. Gra-
dana Srbije u rasponu 0-20 godina ima
oko 1,5 miliona, dok gradana od 51 go-
dine starosti pa navise, ima oko 2,7 mi-
liona. Medutim, ne mozemo redi za sve
gradane 51-60 godina starosti da su di-
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gitalno nepismeni. U prilog tome govori
i poslednje istrazivanje Eurostata, koje
kaze da je u Srbiji digitalno pismeno
oko 46% stanovnika. Tako, ipak, dolazi-
mo do cifre od oko 3,3 miliona stanov-
nika koji trenutno nisu u mogucnosti da
kvalitetno koriste fintech resenja.

Alj, takvo stanje se moze popraviti.
Evo i kako. Pre svega, ukoliko je cilj Sr-
bije rast investicija i broja startapa i kom-
panija na polju fintech-a, Sto znadi - veca
efikasnost, manje troskova i rast BDP-
a, neophodno je raditi na izmeni posto-
je¢eg Zakona o bankama. Zatim, neop-
hodno je masovnije uvodenje tehnologije,
poput blockchain-a, vestacke inteligen-
cije, ali i rad na jacanju cyber security-ja,
Sto sve predstavlja zajednicki rad drza-
ve i kompanija, dakle saradnja na nivou
PPP (Private Public Partnership). Rad na
polju cyber security-ja bitan je iz najma-
nje dva razloga - jacanja kvaliteta na stra-
ni ponude, ali i rasta poverenja na strani
traznje, narocCito u vezi sigurnosti imovi-
ne. S druge strane, pitanje je kako poveca-
ti traznju za ovakvim i sli¢nim uslugama.
Mozda je reSenje YouTube koji je drugi
najposeceniji sajt u Srbiji. Koriste ga i lica
starija od 51 godine, najvise kroz povezi-
vanje preko deljenog linka putem Viber
aplikacije. Navikli su na njegovo okruze-
nje, nacin pretrage i sli¢no. Zato je, mozda,
upravo YouTube idealan kanal za eduko-
vanje gradana na polju upotrebe SaaS re-
Senja. No, posto smo od skoro krenuli da
primenjujemo fintech, samo da ne prete-
ramo sa glacanjem medalje!
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